
 

 

 
Die Lüthy Group ist das grösste familiengeführte Schweizer Buchhandelsunternehmen mit  
22 Niederlassungen. Für unser Lehrmittelgeschäft an unserer Zentrale in Solothurn suchen wir per 
sofort oder nach Vereinbarung eine:n 
 

Kundenberater:in Schulbuch 60 - 100% 
  

Als Kundenberater:in Schulkunden sind Sie direkte Ansprechperson für Schulen und zuständig für 
alle Anliegen rund um die Lehrmittelbeschaffung in Print und Digital, von der Lehrmittelliste bis zur 
Rechnungsstellung.  
 
Ihr Fokus liegt auf einer guten Kundenbeziehung mit Schulen, Lehrpersonen und Schüler:innen. 
Sie verstehen es, deren Anliegen aufzunehmen und konkrete Lösungen zu erarbeiten und 
umzusetzen. Gelegentliche Kundenbesuche wie auch ein Austausch per Teams oder Zoom sind 
für Sie selbstverständlich. Sie pflegen einen engen Kontakt zu unseren Logistikpartnern, 
Lieferanten und Lehrmittelverlagen und helfen mit, Abläufe stetig zu verbessern und neue Prozesse 
weiterzuentwickeln.  
 
Was wir uns wünschen:  
Organisieren und Koordinieren ist Ihre Stärke. Während der Hochsaison (Juli bis September) 
behalten sie den Überblick, sind ausdauernd und belastbar. Die Arbeiten führen Sie strukturiert, 
exakt und selbstständig aus. Ihre IT-Affinität setzen sie gekonnt ein, und sind motiviert, sich schnell 
und umfassend in unser ERP-System einzuarbeiten.  
 
Wir freuen uns auf eine:n Buchhändler:in oder eine:n Sacharbeiter:in mit Erfahrung im Buchhandel, 
Bildungsbereich oder Erfahrung in einer ähnlichen Position. 
 
Was wir bieten:  
Eine verantwortungsvolle, spannende und vielseitige Aufgabe in einem lebhaften und engagierten 
Team. Sie profitieren von einer 40 Stunden Woche, flexiblen Arbeitszeiten und guten Sozial-
leistungen. Ihr Arbeitsplatz befindet sich in Solothurn, gut erreichbar mit ÖV und kostenloser Park-
möglichkeit.  
 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. 
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