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o
Ist die Welt der Biicher auch lhre Welt? »
Mit einem umfassenden, qualitativ hochwertigen Angebot ist die SBD.bibliotheksservice ag eine
wichtige Partnerin flir Bibliotheken in der Schweiz. Ab sofort oder nach Vereinbarung suchen wir :
- ”n
eine*n
Buchhindler*in / Sachbearbeiter*in Auftragsabwicklung 4

Beschaftigungsgrad 80 % bis 100 % (Flexibilitdt erforderlich)

Ihr Aufgabenbereich
Rund um den Kundendienst im Bereich Medienhandel, die Auftragsabwicklung und das
Bestellwesen bieten wir Ihnen folgende Aufgaben an: Sie bearbeiten Kundenbestellungen mit
unserem ERP-System, beantworten Telefon- und Mailanfragen, erledigen den Wareneingang, bestellen
Medien bei den Lieferanten und erstellen Rechnungen. Nach einer umfassenden Einflihrung kénnen Sie
auch Kundenbesuche und Kundenbetreuung iibernehmen.

thr Profil
Sie verfligen Uber eine buchhédndlerische Ausbildung und haben Freude an der kaufméannischen
Tatigkeit oder haben eine kaufmannische Ausbildung mit Erfahrung in der Buchbranche sowie im
Kundenkontakt. Zudem haben Sie ein besonderes Flair zur Nutzung von verschiedenen IT-
Anwendungen. Sie sind belastbar, teamfahig und arbeiten selbstandig und exakt. Kundenorientiertes
Denken und Handeln ist fir Sie selbstverstandlich.

Wir bieten
e ein gut eingespieltes Team, das sich gegenseitig unterstitzt Great
e ein stabiles und wertschatzendes Arbeitsumfeld mit familidrer Atmosphare Place
e vorteilhafte Sozialleistungen To
o geregelte Arbeitszeiten (Montag bis Freitag) mit Gleitzeitmodell Work.
e 5 Wochen Ferien Zertifiziert
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e Betriebsferien zwischen Weihnachten und Neujahr

e ein angenehmer Arbeitsplatz im belebten Langgassquartier
(ca. 10 Gehminuten vom Bahnhof)

Fuhlen Sie sich von dieser abwechslungsreichen Tatigkeit angesprochen? Wenden Sie sich fiir weitere
Informationen an Isabelle Nalbach oder Carole Grezet, Co-Teamleiterinnen Team Abwicklung Medien,
T 031 306 12 43.

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung, mit Angabe des gewilinschten Beschaftigungsgrades,
an E-Mail: bewerbung@sbd.ch

Informationen zum Datenschutz
Informationen zum Datenschutz im Bewerbungsverfahren finden Sie in unter
https://www.sbd.ch/de/service/datenschutzerklaerung-bewerbende-181.html .
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