
 

 

 

Zurich, juillet 2025 

Appel d’offres  

La SBVV (Schweizer Buchhandels- und Verlagsverband) est l’une des plus anciennes associations de 

Suisse. Elle représente les intérêts de la branche du livre face aux autorités et à la politique dans les 

domaines de la politique culturelle et économique. Parmi ses tâches clés figurent la formation initiale, 

une offre de cours actuelle et spécifique à la branche et la promotion du livre à l’étranger. La SBVV fait 

par ailleurs établir les chiffres clés de la branche en Suisse alémanique. 

La SBVV est en outre chargée de gérer l’Agence ISBN officielle pour la Suisse alémanique et la Suisse 

romande. Le logiciel « eISBN » utilisé pour effectuer les tâches de l’Agence ISBN suisse est désormais 

obsolète et doit être remplacé en 2026 par une solution logicielle moderne.  

Pour l’instant, nous n’attendons pas une offre contraignante pour la réalisation d’un nouvel outil ISBN, 

mais souhaitons ceci de la part d’un partenaire potentiel :  

 Veuillez étudier attentivement le dossier d’appel d’offres, disponible sur le site de l’Agence 

ISBN en allemand et en français sous « Briefing aux prestataires ».  

 Les « user stories » et le processus-CIBLE peuvent être commandés par e-mail directement 

auprès de la direction de l’Agence ISBN (uniquement disponibles en allemand) : 

monica.stadler@sbvv.ch. 

 Veuillez-nous faire part de vos commentaires sur le dossier d’appel d’offres si vous 

constatez des contradictions ou des incohérences dans la description ou s’il vous manque 

des informations. 

 Si vous avez déjà réalisé des projets similaires, veuillez en donner un aperçu et indiquer 

vos références. 

 Expliquez-nous votre approche du projet pour l’Agence ISBN Suisse. 

 Donnez-nous une estimation du cadre temporel nécessaire à la mise en œuvre du projet. 

 Indiquez quels aspects du projet seront, à votre avis, les plus simples à mettre en œuvre 

et lesquels seront les plus difficiles.  

 Faites-nous savoir si vous seriez prêt·e·s à venir nous présenter personnellement vos 

idées pour la réalisation de votre projet dans nos locaux à Zurich.  

 

Mandataire du projet : Tanja Messerli, tanja.messerli@sbvv.ch 

Responsable de projet : Monica Stadler, monica.stadler@sbvv.ch 
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Directrice de l’SBVV 
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Directrice de l’Agence ISBN Suisse 
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